
Название услуги
Startup

от 35 € в месяц
Business

от 65 € в месяц
Corporation

от 130 € в месяц

Тестовый период Виртуальной
АТС

14 дней —
бесплатно

14 дней —
бесплатно

14 дней —
бесплатно

Подключение и настройка 
Виртуальной АТС UniTalk

бесплатно бесплатно бесплатно

Миграция с других телефоний 
(перенос настроек)

бесплатно бесплатно бесплатно

Количество рабочих мест 3 5 10

Дополнительное рабочее
место

нет 8 €/мес 10 €/мес

Местные телефонные номера да да да

Подключение собственного 
номера телефона клиента

нет
1 номер — 10 

€/мес
1 номер — 10 

€/мес

Личный кабинет сотрудника да да да

ТАРИФЫ



Название услуги
Startup

от 35 € в месяц
Business

от 65 € в месяц
Corporation

от 130 € в месяц

Запись телефонных разговоров 500 мин 10 000 мин 100 000 ми

Дополнительно 10 000 минут 
записи телефонных разговоров

14 €/мес 13 €/мес 10 €/мес

Интерактивное голосовое
меню — IVR

нет одноуровневый многоуровневый

Обработчик событий
телефонии

нет да да

Автоматическое
распределение звонков

сценарий
сценарий,
очередь

сценарий, очередь,
очередь с 

уведомлением,
расширенный 

сценарий

Привязка Клиент-Менеджер нет да да

История телефонных звонков не ограничено не ограничено не ограничено

ТАРИФЫ



Название услуги
Startup

от 35 € в месяц
Business

от 65 € в месяц
Corporation

от 130 € в месяц

Контакты не ограничено не ограничено не ограничено

Суфлер нет бесплатно бесплатно

Детектор телефонных 
автоответчиков (за 1 

обнаружение)
нет 0,015 € 0,0075 €

Кнопка обратного звонка «Click
to Call» на сайт

нет
Click to Call Pro —

2

Click to Call Pro — 4
Click to Call 

Premium — 1

Дополнительная кнопка «Click
to Call» PRO

нет 1 €/мес 1 €/мес

Дополнительная кнопка «Click
to Call» PREMIUM

нет 20 €/мес 20 €/ме

Синтез речи нет да да

SMS/Viber рассылки нет да да

ТАРИФЫ



Название услуги
Startup

от 35 € в месяц
Business

от 65 € в месяц
Corporation

от 130 € в месяц

Резервный канал телефонной
связи

нет 15 €/мес 51 €/мес

Подключение Asterisk клиента нет да да

СПАМ-мониторинг телефонных 
номеров (за 1 проверку)

нет нет 0,05 €

Автообзвон нет да да

Настройка Автообзвона нет индивидуально индивидуально

Тарификация Автообзвона
(посекундная)

нет
индивидуально по 

запросу
индивидуально по 

запросу

Предиктивный обзвон нет нет бесплатно

Голосовой робот нет да да

ТАРИФЫ



Название услуги
Startup

от 35 € в месяц
Business

от 65 € в месяц
Corporation

от 130 € в месяц

Количество запусков 
Автообзвона и Голосового 

робота
нет не ограничено не ограничено

Доступ к статистике
Автообзвона

нет да да

Количество контактов для 
Автообзвона

— не ограничено не ограничено

Аналитика по операторам бесплатно бесплатно бесплатно

Коллтрекинг (статический, 
динамический, 

комбинированный)
нет от 50 €/мес от 50 €/мес

Речевая аналитика нет 0,05 €/мин 0,03 €/мин

Мобильное приложение бесплатно бесплатно бесплатно

ТАРИФЫ



Название услуги
Startup

от 35 € в месяц
Business

от 65 € в месяц
Corporation

от 130 € в месяц

Chrome-расширение UniTalk
Web Dialer

да бесплатно бесплатно

Интеграции нет бесплатно бесплатно

API нет бесплатно бесплатно

Webhook нет бесплатно бесплатно

Телефония в Microsoft Teams
(за 1 сотрудника)

нет 10 €/мес 10 €/мес

Поддержка 24/7 да да да

Пакет поддержки Free бесплатно бесплатно -

Пакет поддержки Silver нет 100 €/мес бесплатно

ТАРИФЫ



Назва послуги
Startup

від 35 € в місяць
Business

від 65 € в місяць
Corporation

від 130 € в місяць

Пакет поддержки Gold нет 500 €/мес 500 €/мес

Запись голосового сообщения 
(приветствия) диктором (за 1)

нет от 25 € от 25 €

Настройка IP телефона индивидуально индивидуально индивидуально

Доступ к Базе знаний 
(инструкции)

бесплатно бесплатно бесплатно

Самостоятельная настройка 
ВАТС без ограничений

да да да

ТАРИФЫ


